Pregunta 1
A nivel Europeo se edita en 2005 una declaración sobre la seguridad de los pacientes, en que ciudad se produjo, señalar la correcta

Seleccione una:

[image: image1.wmf]a. Varsovia 

[image: image2.wmf]b. Londres. 

[image: image3.wmf]c. Berlín. 

[image: image4.wmf]

d. Paris. 

Pregunta 2
¿Qué debemos entender por incidente?

Seleccione una:

[image: image5.wmf]a. Lesión relacionada con la asistencia sanitaria que puede causar la muerte del paciente. 

[image: image6.wmf]b. Es cualquier tipo de acción que puede dañar al paciente. 

[image: image7.wmf]c. Son incidentes que ocurren en un servicio. 

[image: image8.wmf]

d. Ninguna es correcta. 

Pregunta 3
Podemos afirmar que se conoce que la asistencia sanitaria puede provocar daño a los pacientes:

Seleccione una:

[image: image9.wmf]a. Desde finales del siglo XX. 

[image: image10.wmf]b. Entorno a 1950. 

[image: image11.wmf]c. Desde Hipócrates. 

[image: image12.wmf]

d. Desde Florence Nightingale. 

Pregunta 4
No es un área de investigación en seguridad del paciente: 

Seleccione una:

[image: image13.wmf]a. Las estrategias de seguridad. 

[image: image14.wmf]b. La comunicación y la coordinación entre los profesionales y los pacientes. 

[image: image15.wmf]c. La identificación de indicadores de seguridad del paciente. 

[image: image16.wmf]

d. Los problemas institucionales latentes. 

Pregunta 5
No forma parte del informe ENEAS:

Seleccione una:

[image: image17.wmf]a. Las infecciones nosocomiales. 

[image: image18.wmf]b. Eventos adversos relacionados con la medicación. 

[image: image19.wmf]c. Problemas técnicos relacionados con la realización de una técnica. 

[image: image20.wmf]

d. El tanto por ciento del los eventos adversos graves sobre los leves. 

Pregunta 6
No es un suceso centinela:

Seleccione una:

[image: image21.wmf]a. Elección del grupo sanguíneo erróneo. 

[image: image22.wmf]b. Problemas en el parto. 

[image: image23.wmf]c. Reacción a la transfusión. 

[image: image24.wmf]

d. Errores de medicación. 

Pregunta 7
Cuando se produce una lesión relacionada con la asistencia sanitaria hace referencia a, señalar la correcta

Seleccione una:

[image: image25.wmf]a. Evento adverso. 

[image: image26.wmf]b. Lesión. 

[image: image27.wmf]c. Seguridad del paciente. 

[image: image28.wmf]

d. Incidente. 

Pregunta 8
Cuando se puede producir una lesión relacionada con la asistencia sanitaria hace referencia a, señalar la correcta

Seleccione una:

[image: image29.wmf]a. Evento adverso. 

[image: image30.wmf]b. Lesión. 

[image: image31.wmf]c. Seguridad del paciente. 

[image: image32.wmf]

d. Incidente. 

Pregunta 9
Son indicadores claves del SNS:

Seleccione una:

[image: image33.wmf]a. Tasa de úlceras por presión al alta hospitalaria. 

[image: image34.wmf]b. Tasa de infección hospitalaria. 

[image: image35.wmf]c. Todas las respuestas son correctas. 

[image: image36.wmf]

d. Tasa de reacciones transfusionales. 

Pregunta 10
El proyecto que estudiaba los estándares de calidad de cuidados para la seguridad del paciente en los hospitales del SNS, se denomina:

Seleccione una:

[image: image37.wmf]a. Ninguna de las anteriores. 

[image: image38.wmf]b. Proyecto SENECA. 

[image: image39.wmf]c. Estudio APEAS. 

[image: image40.wmf]

d. Estudio ENEAS 

Pregunta 11
La encuesta de la AHRQ permite evaluar la cultura de seguridad del centro, y analiza diferentes aspectos agrupados en tres apartados con 12 dimensiones. Dentro de la dimensión a nivel general de unidad/servicio no se incluye:

Seleccione una:

[image: image41.wmf]a. Retroalimentación y comunicación sobre errores 

[image: image42.wmf]b. Trabajo en equipo entre unidades/servicios 

[image: image43.wmf]c. Aprendizaje organizacional/mejora continua 

[image: image44.wmf]

d. Dotación de personal 

Pregunta 12
Dentro de las características del modelo EFQM, señalar la incorrecta

Seleccione una:

[image: image45.wmf]a. Es específico. 

[image: image46.wmf]b. Se basa en una autoevaluación. 

[image: image47.wmf]c. No es prescriptivo. 

[image: image48.wmf]

d. Coexisten tres versiones. 

Pregunta 13
No es un criterio del modelo EFQM:

Seleccione una:

[image: image49.wmf]a. Resultado en los profesionales. 

[image: image50.wmf]b. Resultados en pacientes. 

[image: image51.wmf]c. Personal. 

[image: image52.wmf]

d. Liderazgo    NO
Pregunta 14
La finalidad de la prevención de los eventos adversos es:

Seleccione una:

[image: image53.wmf]a. Todas son correctas. 

[image: image54.wmf]b. Abordarlos precozmente para disminuir su evolución y mitigar las
consecuencias. 

[image: image55.wmf]c. Evitar su aparición y reducir su impacto. 

[image: image56.wmf]

d. Disminuir el riesgo. 

Pregunta 15
Dentro de la prevención terciaria frente a los eventos adversos, no es un medida:

Seleccione una:

[image: image57.wmf]a. La formación y el entrenamiento del personal. 

[image: image58.wmf]b. El análisis de las causas. 

[image: image59.wmf]c. La actuación de comités de conciliación. 

[image: image60.wmf]

d. El diálogo con el paciente. 

Pregunta 16
Dentro de los indicadores específicos de seguridad del paciente, pertenecientes al subgrupo de calidad y resultados de la atención se incluyen, señalar la correcta

Seleccione una:

[image: image61.wmf]a. Todas son correctas. 

[image: image62.wmf]b. Tasa de UPP al alta hospitalaria. 

[image: image63.wmf]c. Tasa de infección hospitalaria. 

[image: image64.wmf]

d. Tasa de reacciones transfusionales. 

Pregunta 17
No es una actuación de mesogestión dentro de la seguridad del paciente:

Seleccione una:

[image: image65.wmf]a. La realización de protocolos. 

[image: image66.wmf]b. La estandarización de procedimientos. V

[image: image67.wmf]c. La definición de los puestos de trabajo. V

[image: image68.wmf]

d. La supervisión por personal formado de las tareas complejas. V

Pregunta 18
Son medidas para cambiar la cultura de seguridad de una organización:

Seleccione una:

[image: image69.wmf]a. Considerara la seguridad como un componente fundamental fundamental de la calidad asistencial. V

[image: image70.wmf]b. Fomentar un clima de calidad. V

[image: image71.wmf]c. El desarrollo de un sistema de gestión. 

[image: image72.wmf]

d. Todas son correctas. 

Pregunta 19
Para desarrollar la estrategia de seguridad de la Comunidad de Madrid, se creó el Observatorio Regional de Riesgos Sanitarios en:

Seleccione una:

[image: image73.wmf]a. 2004. 

[image: image74.wmf]b. 2009. 

[image: image75.wmf]c. 1999. 

[image: image76.wmf]

d. 2000. 

Pregunta 20
No es una fase de la ronda de seguridad:

Seleccione una:

[image: image77.wmf]a. Walkround. 

[image: image78.wmf]b. Seguimiento. 

[image: image79.wmf]c. Preparación. 

[image: image80.wmf]d. Investigación. 
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