Pregunta 1
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Como se define la Calidad Asistencial en 1998 segun el Consejo de Europa

Seleccione una:

a. Es el grado por el que lo servicios sanitarios asistenciales incrementan la posibilidad
de resultados de salud deseados para individuos y poblaciones, en concordancia
con el conocimiento profesional actual

b. Grado por el que el tratamiento dispensado aumenta las posibilidades del paciente
de alcanzar los resultados deseados y reduce las posibilidades de resultados
indeseados considerando el estado de conocimientos actual.

c. Modelo de asistencia esperado para maximizar el nivel de bienestar del paciente
una vez tenido en cuenta el balance de beneficios y pérdidas esperadas en todas
las fases del proceso asistencial.

d. Es el nivel de realizacién de objetivos intrinsecos para mejorar la salud por los
sistemas sanitarios y de receptividad a las expectativas legitimas de la poblacion.

Retroalimentacion

La respuesta correcta es: Grado por el que el tratamiento dispensado aumenta las
posibilidades del paciente de alcanzar los resultados deseados y reduce las
posibilidades de resultados indeseados considerando el estado de conocimientos
actual.

Pregunta 2
Correcta

Puntua 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cual de las siguientes es una dificultad para que funcione el trabajo en equipo

Seleccione una:
a. Algunos miembros presentan rigidez excesiva.
b. Falta de interés.
c. Todas son dificultades.
d. Escasez de experiencia.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Todas son dificultades.

Pregunta 3
Correcta

Puntta 1,00 sobre 1,00



o 0

O

a.

b.

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cual de las siguientes no es una caracteristica de la relacion de ayuda empatica

Seleccione una:

. Actitud directiva.
. Dirigido a la persona.
. Que debe hacer en relacion a que puede realizar

. Ayuda al otro.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Actitud directiva.

Pregunta 4
Correcta

Punttda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cual de las siguientes no es una caracteristica necesaria para que un equipo
funcione correctamente segun De la Revilla

Seleccione una:

. Una comunicacién adecuada.
. Relacién interprofesional adecuada.

. Los objetivos comunes y el reconocimiento de las funciones propias y las de los

demas miembros.

. Los roles profesionales no importa que estén correctamente definidos.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Los roles profesionales no importa que estén
correctamente definidos.

Pregunta 5
Correcta

Puntua 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cual es el estudio que se realizé en el ambito de los servicios de urgencias
hospitalarios espanoles

Seleccione una:
EPIREA
APEAS



c. ENEAS
d. EVADUR

Retroalimentacioén
La respuesta correcta es: EVADUR

Pregunta 6
Correcta

Puntida 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cual no es un principio basico de la bioética

Seleccione una:

. Principio de beneficencia.

o

. Principio de autonomia.

(@)

. Principio de intimidad.
d. Principio de No maleficencia.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Principio de intimidad.

Pregunta 7
Correcta

Puntua 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cuantos momentos son los definidos para realizar una correcta Higiene de Manos

Seleccione una:

)

. Con usar guantes no se precisa realizar Higiene de Manos

(o

. 4: Antes del contacto con el paciente, Antes de realizar técnica aséptica, Después
del riesgo de exposicion a liquidos corporales, y Después del contacto con el
paciente.

c. 4: Antes de realizar técnica aséptica, Después del riesgo de exposicién a liquidos
corporales, Después del contacto con el paciente, y Después del contacto con el
entorno del paciente.

d. 5: Antes del contacto con el paciente, Antes de realizar técnica aséptica, Después
del riesgo de exposicion a liquidos corporales, Después del contacto con el
paciente, y Después del contacto con el entorno del paciente.

Retroalimentacion

La respuesta correcta es: 5: Antes del contacto con el paciente, Antes de realizar
técnica aséptica, Después del riesgo de exposicidn a liquidos corporales, Después
del contacto con el paciente, y Después del contacto con el entorno del paciente.



o
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o
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Pregunta 8
Incorrecta

Puntda 0,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Cuando no estara recomendado iniciar maniobras de reanimacion

Seleccione una:

. Opcién 2: Disponemos del documento valido de Voluntades anticipadas.
. Opcidén 1: Siempre iniciaremos maniobras de reanimacion.
. La opciones 1 y 3 son correctas.

. Opciodn 3: Solamente cuando lo indique un médico.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Opcion 2: Disponemos del documento valido de
Voluntades anticipadas.

Pregunta 9
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
De las siguientes premisas de Flebitis zero, Cual es correcta

Seleccione una:

. Retirada de Catéteres Innecesarios
. Eleccion adecuada del tipo de catéter
. Higiene de Manos

. Todas son correctas.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Todas son correctas.

Pregunta 10
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Disponer de un equipamiento normalizado en todos los recursos puede contribuir a

la Seguridad del Paciente

Seleccione una:

a. Ninguna de las anteriores es correcta



b. No, el equipamiento no constituye ningun factor contribuyente.

c. Si, debido a que disminuye la variabilidad y se actua sobre uno de los posibles
factores contribuyentes.

d. No, la normalizacién no contribuye ni influye en la probabilidad de error.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Si, debido a que disminuye la variabilidad y se actua
sobre uno de los posibles factores contribuyentes.

Pregunta 11
Correcta

Puntta 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
El uso de ayudas cognitivas de aplicacion en momentos criticos pueden ser
utilizados en todos los centros sanitarios

Seleccione una:

a. No, todos los profesionales sanitarios deberian tener interiorizados todos los
esquemas de actuacion.

b. No, las ayudas cognitivas no contribuyen a la seguridad del paciente
c. Ninguna de las anteriores es correcta.

d. No, las ayudas cognitivas sélo deben estar en aquellos centros donde no existen
profesionales sanitarios.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Ninguna de las anteriores es correcta.

Pregunta 12
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
En qué ambito podemos observar mejor el reparto de tareas entre profesionales de
diferente cualificacion en el trabajo en equipo

Seleccione una:
a. UCI.
b. Urgencias Extrahospitalarias
c. Quirofano.
d. Urgencias Intrahospitalarias

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Urgencias Extrahospitalarias



Pregunta 13
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Entre las dimensiones de la Calidad Asistencial podemos encontrar....

Seleccione una:

. Todas son correctas

o

. Seguridad

(@)

. Efectividad y eficiencia
d. Adecuacion y acceso

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Todas son correctas

Pregunta 14
Incorrecta

Puntda 0,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Entre los factores contribuyentes a la aparicion de eventos adversos la falta de
cultura de la organizacién en materia de Seguridad del Paciente correspondera a:

Seleccione una:

. Factores del equipamiento

o

. Liderazgo

. Factores humanos.

(@)

d. Factores ambientales

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Liderazgo

Pregunta 15
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Qué principios basicos de la teoria organizacional deben darse para que se cumpla
el concepto de equipo

Seleccione una:

a. Todas son correctas.



b. Todos los miembros deben estar de acuerdo con el objetivo comun.

c. Las funciones no deben estar duplicadas, cada componente del equipo posee
distintas habilidades.

d. Un canal adecuado de comunicacién es necesario para coordinar.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Todas son correctas.

Pregunta 16
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Respecto al derecho a la intimidad:

Seleccione una:
a. Opcidn 1: El paciente ingresado en un centro sanitario pierde este derecho.

b. Opcién 2: Toda persona tiene derecho a que se respete el caracter confidencial de
los datos referentes a su salud.

c. Opciodn 3: Los centros sanitarios adoptaran las medidas oportunas para garantizar el
derecho a la intimidad de los pacientes.

d. Las opciones 2 y 3 son correctas.

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Las opciones 2 y 3 son correctas.

Pregunta 17
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Se define la Seguridad del Paciente como:

Seleccione una:

a. La ausencia o reduccién del riesgo, a un nivel minimo aceptable, del riesgo de sufrir
un DANO innecesario en el curso de la atencion sanitaria, constituyendo un
componente importante de las definiciones propuestas.

b. La ausencia de riesgo, a un nivel minimo aceptable, del riesgo de sufrir un DANO
innecesario en el curso de la atencion sanitaria, constituyendo un componente
importante de las definiciones propuestas.

c. La ausencia o reduccion del riesgo, a un nivel maximo aceptable, del riesgo de NO
sufrir un DANO innecesario en el curso de la atencién sanitaria



d. La reduccion del riesgo, a un nivel minimo aceptable, del riesgo de sufrir un DANO
innecesario en el curso de la atencién sanitaria, constituyendo un componente
importante de las definiciones propuestas.

Retroalimentacion

La respuesta correcta es: La ausencia o reduccion del riesgo, a un nivel minimo
aceptable, del riesgo de sufrir un DANO innecesario en el curso de la atencion
sanitaria, constituyendo un componente importante de las definiciones propuestas.

Pregunta 18
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Segun el principio de autonomia:

Seleccione una:

a. El paciente tiene la capacidad de tomar decisiones por uno mismo sin influencia de
personas externas.

b. El paciente tiene la capacidad de tomar decisiones por uno mismo con la influencia
de personas externas.

c. Este principio se respetara siempre.
d. Todas son correctas

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: El paciente tiene la capacidad de tomar decisiones por
uno mismo sin influencia de personas externas.

Pregunta 19
Correcta

Puntida 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Segun la ley 41/2002 de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion
clinica, los pacientes tienen derecho a:

Seleccione una:

a. Tanto el paciente como la familia y los amigos mas allegados tienen derecho a
conocer todo lo concerniente a la enfermedad del mismo.

b. Sdlo el paciente, sea cual sea su estado de salud fisica y mental, tiene derecho a
conocer su enfermedad.

c. No tienen derecho a conocer el diagndstico médico.

d. Tienen derecho a conocer los problemas sanitarios de la colectividad cuando
impliquen un riesgo para la salud publica.



Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Tienen derecho a conocer los problemas sanitarios de la
colectividad cuando impliquen un riesgo para la salud publica.

Pregunta 20
Correcta

Puntda 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta
Todo incidente o accidente que LLEGA al paciente y puede producir DANO es:

Seleccione una:
a. Ninguna de las anteriores
b. Cuasi Incidente
c. Evento Adverso
d. Incidente

Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Evento Adverso
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