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Módulo 1: Introducción Examen módulo 1

Comenzado el sábado, 31 de agosto de 2019, 21:04
Estado Finalizado

Finalizado en lunes, 2 de septiembre de 2019, 20:45
Tiempo empleado 1 día 23 horas

Puntos 20,00/20,00
Calificación 10,00 de 10,00 (100%)

Comentario -
Buen trabajo - Continúe con el curso.

Pregunta 1
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 2
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

El acoso de un jefe, o sus representantes, para deshacerse de un empleado incómodo, hace referencia a:

Seleccione una:
a. Bossing 
b. Autoestima

c. Síndrome de burnout

La respuesta correcta es: Bossing

Definición de violencia en el trabajo:

Seleccione una:
a. Excesiva dedicación laboral siendo el único fin de la vida del trabajador

b. Valoración interna que cada ser humano realiza de sí mismo
c. Riesgo al que se ve sometido aquella persona que interrelaciona con otras en el desempeño de su trabajo. Incluye

agresiones físicas, conductas verbales amenazantes, intimidatorias y abusivas 

La respuesta correcta es: Riesgo al que se ve sometido aquella persona que interrelaciona con otras en el desempeño de su
trabajo. Incluye agresiones físicas, conductas verbales amenazantes, intimidatorias y abusivas
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Pregunta 3
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 4
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 5
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

El acoso laboral puede ser:

Seleccione una:
a. Opción 2: Horizontal

b. Opción 1: Ascendente y descendente

c. Las opciones 1 y 2 son correctas 

La respuesta correcta es: Las opciones 1 y 2 son correctas

 ¿En que país sigue siendo legal el acoso sexual?

Seleccione una:
a. Kuwait 
b. Italia

c. Rusia

La respuesta correcta es: Kuwait

El código Penal de España define el acoso laboral como:

Seleccione una:
a. Toda conducta relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga como objetivo o consecuencia atentar contra su

dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo

b. El mobbing o terror psicológico en el ámbito laboral consiste en la comunicación hostil y sin ética, dirigida de manera
sistemática por uno o varios individuos contra otro, que es así arrastrado a una posición de indefensión y desvalimiento, y
activamente mantenido a ella

c. El hostigamiento psicológico u hostil en el marco de cualquier actividad laboral o funcionarial, que humille al que lo sufre,
imponiendo situaciones de grave ofensa a la dignidad 

La respuesta correcta es: El hostigamiento psicológico u hostil en el marco de cualquier actividad laboral o funcionarial, que humille
al que lo sufre, imponiendo situaciones de grave ofensa a la dignidad
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Pregunta 6
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 7
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 8
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

El conjunto de prácticas de hostigamiento llevadas a cabo por propietarios de inmuebles, cuyo destinatario es el legítimo poseedor
de éste, y el objetivo de las cuales es que el sujeto afectado abandone su domicilio y renuncie a cualquier derecho que le pudiera
corresponder en virtud de su título posesorio hace referencia a:

Seleccione una:
a. Acoso físico

b. Acoso laboral

c. Acoso inmobiliario 

La respuesta correcta es: Acoso inmobiliario

El primer Leymann Inventory of Psychological Terror está formado por:

Seleccione una:
a. 60 ítems
b. 25 ítems

c. 45 ítems 

La respuesta correcta es: 45 ítems

En el artículo 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos se menciona:

Seleccione una:
a. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona

b. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como están de razón y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros 

c. Nadie será sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes

La respuesta correcta es: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como están de razón y
conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros
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Pregunta 9
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 10
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 11
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

En la fase de intervención desde la empresa puede haber:

Seleccione una:
a. Opción 2: Cambio de departamento

b. Opción 1: Rotación de puestos

c. Las opciones 1 y 2 son correctas 

La respuesta correcta es: Las opciones 1 y 2 son correctas

¿En qué año se presentó el concepto mobbing en el Congreso sobre Higiene y Salud en el trabajo?

Seleccione una:
a. 1990 
b. 2010

c. 1987

La respuesta correcta es: 1990

¿En qué fase del mobbing se intensifica el acoso con el objetivo de intimidar a la víctima y mostrarla que, en caso de defensa,
puede empeorar su situación?

Seleccione una:
a. Fase de estigmatización 

b. Fase de intervención
c. Fase de conflicto

La respuesta correcta es: Fase de estigmatización
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Pregunta 12
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 13
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 14
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

La Declaración Universal de los Derechos Humanos establece que:

Seleccione una:
a. Las opciones 1 y 2 son correctas 

b. Opción 2: Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaración, sin distinción alguna de
raza, color, sexo, idioma, religión, nacimiento o cualquier otra condición

c. Opción 1: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos

La respuesta correcta es: Las opciones 1 y 2 son correctas

Señale la respuesta correcta respecto a la Directiva Europea 39/391/CEE:

Seleccione una:
a. Opción 2: Incluye principios generales referentes a la prevención de riesgos laborales y protección de la seguridad y la

salud de los trabajadores
b. Opción 1: Marca el inicio para la aplicación de medidas que promuevan la mejora de la seguridad y salud de los

trabajadores en todos los países de la UE

c. Las opciones 1 y 2 son correctas 

La respuesta correcta es: Las opciones 1 y 2 son correctas

Indique el número de países que han legislado contra el acoso sexual en la última década del siglo XX y durante la primera década
del siglo XXI:

Seleccione una:
a. 125 

b. Ninguno
c. 100

La respuesta correcta es: 125
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Pregunta 15
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 16
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 17
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Indique cuál no es un derecho laboral básico del trabajador:

Seleccione una:
a. Derecho a elección del descanso de trabajo 

b. Derecho a la huelga

c. Derecho a la negociación colectiva

La respuesta correcta es: Derecho a elección del descanso de trabajo

Indique cuál no es una conducta habitual en el acoso laboral:

Seleccione una:
a. Aumento de categoría profesional 
b. Aislamiento laboral: se restringen las vías de comunicación u ocultan reuniones para evitar que se presente

c. Sobrecarga de trabajo: presión, tareas excesivas o con tiempos cortos

La respuesta correcta es: Aumento de categoría profesional

¿Qué autor emplea por primera vez el término mobbing?

Seleccione una:
a. Leymann

b. Lorenz 
c. Brodsky

La respuesta correcta es: Lorenz
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Pregunta 18
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 19
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta 20
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

¿Qué Ley menciona la igualdad efectiva de mujeres y hombres?

Seleccione una:
a. Ley Orgánica 3/2007 

b. Ley 31/1995

c. Ley Orgánica 10/1995

La respuesta correcta es: Ley Orgánica 3/2007

¿Qué organismo define el acoso laboral como: El comportamiento agresivo y amenazador de uno o más miembros de un grupo,
hacia un individuo en el ambiente de trabajo. Este acoso tiene como objetivo producir miedo, terror, desprecio o desánimo en el
trabajador hasta que éste renuncie o sea despedido?

Seleccione una:
a. OMS 
b. UNICEF

c. ONU

La respuesta correcta es: OMS

Indique cuál es una señal de acoso psicológico:

Seleccione una:
a. Tiene en cuenta tus opiniones

b. Te acusa sin razón 
c. Te trata igual que al resto de personas

La respuesta correcta es: Te acusa sin razón
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