
¿De cuánto tiempo dispone para subir a la plataforma su certificado de trabajo una vez que

se lo ha expedido su centro?

Seleccione una:

a. Hasta 30 días.

b. Hasta 20 días.

c. Hasta 60 días.

d. Hasta 90 días. 

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Hasta 90 días.

Pregunta 2
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Las evidencias que se presentan en nuestro proceso de acreditación se pueden agrupar en:

Seleccione una:

a. Esenciales, Grupo I, II y III. 

b. Grupo I, II y III.

c. Esenciales, Grupo I y Grupo II.

d. Ninguna de las respuestas es correcta.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Esenciales, Grupo I, II y III.

Pregunta 3
Correcta



Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Las convocatorias de los casos contextualizados coinciden en el tiempo poco antes de la 

fecha fin de autoevaluación y suele ser:

Seleccione una:

a. Una vez al año en febrero.

b. Una vez al año en Julio.

c. Dos veces al año en marzo y septiembre.

d. Dos veces al año en febrero y julio. 

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Dos veces al año en febrero y julio.

Pregunta 4
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

¿Qué procesos son clave en la gestión de competencias?

Seleccione una:

a. La formación.

b. La evaluación.

c. El reconocimiento.

d. Todas las respuestas anteriores son correctas. 



Retroalimentación

La respuesta correcta es: Todas las respuestas anteriores son correctas.

Pregunta 5
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

En los Manuales de la Agencia de Calidad Sanitaria, en cuántos bloques están agrupadas 

las Competencias:

Seleccione una:

a. 5 

b. 10

c. 15

d. Ninguna es correcta.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: 5

Pregunta 6
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

¿Qué Plan de Calidad está actualmente vigente en el Sistema Sanitario Público Andaluz?

Seleccione una:

a. El primero.



b. El segundo.

c. El tercero. 

d. No existe Plan de Calidad en la actualidad.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: El tercero.

Pregunta 7
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Señale la respuesta correcta

Seleccione una:

a. Las competencias esenciales son imprescindibles para lograr cualquiera de los niveles de 

certificación. 

b. Grupo III, que indican que el profesional progresa hacia la madurez.

c. Grupo I, que consolidan la madurez del profesional.

d. Grupo II, que convierten al profesional en un referente para el resto de los profesionales del 
Sistema.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Las competencias esenciales son imprescindibles para lograr 

cualquiera de los niveles de certificación.

Pregunta 8
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta



Enunciado de la pregunta

En el Plan de Calidad, ¿cuántos objetivos encontramos en el escenario de los 

profesionales?

Seleccione una:

a. 3

b. 5

c. 6 

d. 4

Retroalimentación

La respuesta correcta es: 6

Pregunta 9
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

En que fase de la acreditación se debe recopilar y aportar las pruebas procedentes de la 

práctica real y diaria de su puesto de trabajo:

Seleccione una:

a. Inicio.

b. Autoevaluación. 

c. Evaluación.

d. Certificación.



Retroalimentación

La respuesta correcta es: Autoevaluación.

Pregunta 10
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

En la actualidad, cuantos Planes de Calidad han existido en el Sistema Sanitario Público de 

Andalucía.

Seleccione una:

a. Uno

b. Ninguno

c. Dos

d. Tres 

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Tres

Pregunta 11
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

A la hora de aportar las pruebas a su proceso de certificación. Las pruebas que son 

emitidas por las entidades o responsables correspondientes en las que se acredita la 

realización de una determinada actividad son los:



Seleccione una:

a. Las auditorias

b. Los informes

c. Los certificados. 

d. Los casos contextualizados.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Los certificados.

Pregunta 12
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Para alcanzar el nivel de certificación Avanzado que porcentaje de evidencias del grupo I 

debe de alcanzar el profesional:

Seleccione una:

a. 70% 

b. 80%

c. 60%

d. 65%

Retroalimentación

La respuesta correcta es: 70%

Pregunta 13
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00



Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Indica el nivel de acreditación que no es correcto.

Seleccione una:

a. Avanzado.

b. Excelente.

c. Experto.

d. Óptimo. 

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Óptimo.

Pregunta 14
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Una vez finalizada su autoevaluación, durante el periodo de evaluación externa por la 

agencia:

Seleccione una:

a. Usted no podrá modificar las pruebas aportadas a su proyecto. 

b. Usted podrá modificar las pruebas aportadas a su proyecto.

c. Usted solo podrá modificar las pruebas aportadas a su proyecto previa autorización de la Agencia.

d. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.



Retroalimentación

La respuesta correcta es: Usted no podrá modificar las pruebas aportadas a su proyecto.

Pregunta 15
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

¿Cuáles son los escenarios estratégicos del Plan de Calidad del SSPA?

Seleccione una:

a. Los ciudadanos

b. Los profesionales

c. El espacio compartido

d. Todas las respuestas son correctas. 

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Todas las respuestas son correctas.

Pregunta 16
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

El criterio "Atención al individuo y a la familia" a que bloque pertenece dentro de las 

competencias profesionales:

Seleccione una:

a. El/la profesional.



b. Atención sanitaria integral. 

c. El ciudadano.

d. La eficiencia.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Atención sanitaria integral.

Pregunta 17
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

En su programa de acreditación de competencias profesionales aparece un calendario de 

fechas importantes. La fecha de fin de autoevaluación aparece:

Seleccione una:

a. Una vez al año de color señalado de color azul.

b. Una vez al año de color señalado de color naranja.

c. Dos veces al año de color señalado de color azul.

d. Dos veces al año de color señalado de color naranja. 

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Dos veces al año de color señalado de color naranja.

Pregunta 18
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta



Enunciado de la pregunta

Al obtener los resultados de su evaluación, en el caso de no superar el nivel de 

acreditación por tener evaluadas negativamente las evidencias Esenciales tiene un período 

para aportar documentación con el fin de solventarlo que se corresponde a:

Seleccione una:

a. 10 días.

b. 20 días.

c. 15 días. 

d. 30 días.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: 15 días.

Pregunta 19
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

El proceso de acreditación es un proceso:

Seleccione una:

a. Voluntario, que lo inicia y lo cierra el profesional cuando ello desea. 

b. Obligado, ya que son objetivos de la Unidad de Gestión Clínica.

c. Ambas respuestas son correctas.

d. Ambas respuestas son falsas.



Retroalimentación

La respuesta correcta es: Voluntario, que lo inicia y lo cierra el profesional cuando ello 

desea.

Pregunta 20
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Para alcanzar el nivel de certificación Excelente que porcentaje de evidencias debe de 

alcanzar el profesional:

Seleccione una:

a. 70% grupo I, 70% del grupo II y 70% del grupo III.

b. 70% grupo I, 70% del grupo II y 60% del grupo III.

c. 60% grupo I, 70% del grupo II y 80% del grupo III. 

d. 70% grupo I, 80% del grupo II y 70% del grupo III.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: 60% grupo I, 70% del grupo II y 80% del grupo III.

Pregunta 21
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

¿Qué fases son las que conforman el proceso de certificación?

Seleccione una:



a. Autoevaluación, Certificación y Evaluación.

b. Inicio, Autoevaluación, Certificación y Evaluación.

c. Inicio, Autoevaluación, Evaluación y Certificación. 

d. Autoevaluación, Evaluación y Certificación.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Inicio, Autoevaluación, Evaluación y Certificación.

Pregunta 22
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

Señale la respuesta correcta

Seleccione una:

a. Las competencias esenciales no son imprescindibles para lograr cualquiera de los niveles de 
certificación.

b. Grupo III, que indican que el profesional progresa hacia la madurez.

c. Grupo II, que consolidan la madurez del profesional. 

d. Grupo I, que convierten al profesional en un referente para el resto de los profesionales del 
Sistema.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Grupo II, que consolidan la madurez del profesional.

Pregunta 23
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta



Enunciado de la pregunta

El periodo de validez de su certificado de nivel de Competencia Profesional alcanzado tiene 

una validez de:

Seleccione una:

a. 3 años.

b. 5 años. 

c. No tiene caducidad.

d. Ninguna respuesta es correcta.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: 5 años.

Pregunta 24
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

¿Qué aplicación informática se debe utilizar para acceder al portal de la acreditación de 

competencias profesionales?

Seleccione una:

a. ME_jora C

b. ME_jora P 

c. ME_jora W

d. ME_jora F



Retroalimentación

La respuesta correcta es: ME_jora P

Pregunta 25
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Marcar pregunta

Enunciado de la pregunta

A la hora de aportar las pruebas a su proceso de certificación. Las pruebas que se basan 

en cumplimentarlas con historias de salud son:

Seleccione una:

a. Las auditorias 

b. Los informes

c. Los certificados.

d. Los casos contextualizados.

Retroalimentación

La respuesta correcta es: Las auditorias
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