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Evaluación final del curso

Comenzado el jueves, 4 de mayo de 2023, 16:23
Estado Finalizado

Finalizado en jueves, 4 de mayo de 2023, 16:43
Tiempo

empleado
20 minutos 29 segundos

Puntos 20,00/20,00
Calificación 10,00 de 10,00 (100%)

Comentario -
¡Excelente!, ha obtenido la máxima calificación posible.

Muchas felicidades

Pregunta

1
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

El Área organizacional es:

a. LE2.

b. LE3.

c. LE1.

d. LE0.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
LE1.

https://campusvirtual.fuden.es/
https://campusvirtual.fuden.es/course/view.php?id=3466
https://campusvirtual.fuden.es/mod/quiz/view.php?id=159664


Pregunta

2
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

3
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

ÁREA ASISTENCIAL: PROCESO DE ATENCIÓN CENTRADO EN LAS PERSONAS. Potenciar una atención de calidad,
personalizada, que contemple todas las dimensiones de la persona (enfoque holístico) y aporte resultados
tangibles para el paciente. Esta afirmación pertenece a: 

a. LE3.

b. LE4.

c. LE5.

d. Ninguna es correcta.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
LE3.

La Ley 44/2003 de 21 de noviembre hace referencia a: 

a. Recogen entre los deberes del personal estatutario de los servicios de salud los siguientes: informar
debidamente, de acuerdo con las normas y procedimientos aplicables en y dentro del ámbito de sus
competencias, a los usuarios y pacientes sobre su proceso asistencial y sobre los servicios disponibles. 

b. Esta Ley junto con los respectivos códigos deontológicos, impone a los profesionales el deber de
respetar la personalidad, dignidad e intimidad de las personas a su cuidado.



c. Establece el marco legal para las acciones de coordinación y cooperación de las administraciones
públicas sanitarias, en el ejercicio de sus respectivas competencias, de modo que garantice la equidad, la
calidad y la participación social en el Sistema Nacional de Salud, así como la participación activa de este
en la reducción de las desigualdades en salud. 

d. En su artículo 27 recoge la integración del principio de igualdad en la política de salud y la perspectiva de
género. 

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Esta Ley junto con los respectivos códigos deontológicos, impone a los profesionales el deber de respetar la
personalidad, dignidad e intimidad de las personas a su cuidado.



Pregunta

4
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

5
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

En la Estrategia de Seguridad del Paciente, Andalucía reconoce el derecho de la ciudadanía a recibir una atención
segura, siendo por tanto una prioridad en esta organización sanitaria. ¿Desde que año se reconoce este
derecho? 

a. 2006.

b. 2007.

c. 2008.

d. Ninguna es correcta.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
2006.

Las características clave de la Humanización serían:

a. Profesionalidad, accesibilidad, progreso, cooperación interdisciplinar y calidad.

b. Accesibilidad, personalización, cultura de humanización, corresponsabilidad y compromiso con la
calidad.



c. Empatía, atención personalizada, agilidad en la atención y reconocimiento profesional.

d. b y c son correctas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es: Accesibilidad, personalización, cultura de humanización, corresponsabilidad y
compromiso con la calidad.



Pregunta

6
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

7
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Dentro de las características de la Humanización, la personalización sería: 

a. Centrada en el respeto y la escucha.

b. Respeto a la dignidad. 

c. Que tiene en cuenta la persona, sus capacidades, sus intereses, sus motivaciones y sus necesidades y
presta una atención en base a ellas.

d. Todas son correctas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Todas son correctas.

La hoja de ruta consta de:

a. 5 fases.

b. 6 fases.

c. 4 fases.

d. La hoja de ruta no tiene fases sino etapas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
6 fases.



Pregunta

8
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

9
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

ÁREA RELACIONAL: ESCUCHA, COMUNICACIÓN, PARTICIPACIÓN Y CORRESPONSABILIDAD. Centrar la atención sanitaria
en un marco de escucha activa, comunicación, decisiones compartidas y corresponsabilidad en el SSPA. Esta
afirmación pertenece a: 

a. LE3.

b. LE4.

c. LE5.

d. Ninguna es correcta.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
LE4.

Entre los antecedentes sobre el plan de Humanización del Sistema Andaluz de Salud nos encontramos:

a. III Plan de Calidad del Sistema Sanitario Público de Andalucía.

b. Estrategia de Cuidados de Andalucía (PICUIDA). Nuevos Retos en el Cuidado de la Ciudadanía.

c. Estrategia de Bioética.

d. Todas las respuestas son correctas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Todas las respuestas son correctas.



Pregunta

10
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

11
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Tras analizar la situación en Andalucía sobre el Plan de Humanización y tras realizar el estudio DAFO una debilidad
seria: 

a. Tendencia a la personalización.

b. Falta de evaluación.

c. Contexto político: cambios/incertidumbre. 

d. Alta demanda.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Falta de evaluación.

Tras analizar la situación en Andalucía sobre el Plan de Humanización y tras realizar el estudio DAFO una fortaleza
seria: 

a. Aumentar la credibilidad.

b. Modelo paternalista.

c. Madurez de la participación de los pacientes en el SSPA. 

d. Reconocimiento institucional de la Humanización.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Madurez de la participación de los pacientes en el SSPA. 



Pregunta

12
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

13
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

El objetivo general del Plan De Humanización del Sistema Sanitario Público de Andalucía es: 

a. “Impulsar el desarrollo de Estrategias de Humanización en el SSPA que respeten la dignidad de las
personas y sus derechos; que incorporen lo que realmente tiene valor para el paciente, y condiciones
de trabajo adecuadas para sus profesionales; que fomenten la escucha y la participación, en un
entorno confortable, y en un marco ético, de equidad y de excelencia en la atención”.



b. “Promocionar  el desarrollo de Estrategias de Humanización en el SSPA que respeten la dignidad de las
personas y sus derechos; que incorporen lo que realmente tiene valor para el paciente, y condiciones de
trabajo adecuadas para sus profesionales; que fomenten la escucha y la participación, en un entorno
confortable, y en un marco ético, de equidad y de excelencia en la atención”.

c. “Impulsar el desarrollo de Estructuras de Humanización en el SSPA que respeten la dignidad de las
personas y sus derechos; que incorporen lo que realmente tiene valor para el paciente, y condiciones de
trabajo adecuadas para sus profesionales; que fomenten la escucha y la participación, en un entorno
confortable, y en un marco ético, de equidad y de excelencia en la atención”. 

d. Ninguna es correcta.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
“Impulsar el desarrollo de Estrategias de Humanización en el SSPA que respeten la dignidad de las personas y sus
derechos; que incorporen lo que realmente tiene valor para el paciente, y condiciones de trabajo adecuadas
para sus profesionales; que fomenten la escucha y la participación, en un entorno confortable, y en un marco
ético, de equidad y de excelencia en la atención”.

Tras analizar la situación en Andalucía sobre el Plan de Humanización y tras realizar el estudio DAFO, una
oportunidad sería: 

a. Buenas prácticas en atención sanitaria humanizada.

b. Oportunidad para permear la cultura de Humanización.

c. El Plan de Humanización aporta mejoras. 

d. Ninguna es correcta.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Ninguna es correcta.



Pregunta

14
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

15
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

El área organizacional incluye: 

a. Abarca elementos de estructura de las organizaciones de salud y el entorno de trabajo con respecto a la
humanización de la atención.

b. Incluye elementos asociados a condiciones de trabajo de los y las profesionales y prácticas
organizacionales de las instituciones, en concordancia con los valores del SSPA. 



c. Ninguna es correcta.

d. Todas son correctas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Incluye elementos asociados a condiciones de trabajo de los y las profesionales y prácticas organizacionales de
las instituciones, en concordancia con los valores del SSPA. 

¿Cuántas áreas recoge el SSPA en su Plan de Humanización? 

a. 4.

b. 3.

c. 2.

d. 1.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
4.



Pregunta

16
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

17
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Entre los antecedentes sobre el plan de Humanización del Sistema Andaluz de Salud nos encontramos: 

a. La red de la sandía.

b. PICUIDA.

c. ACSA.

d. b y c son correctas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es: b y c son correctas.

Las fases de la Estrategia de Humanización compartida son:

a. Evaluación, Indicador, Responsable y Meta. 

b. Implantación, Objetivo Específico, Acción. 

c. Indicador, Implantación, Responsable y Meta. 

d. Objetivo Específico, Implantación, Responsable y Meta. 

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Implantación, Objetivo Específico, Acción. 



Pregunta

18
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

Pregunta

19
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

La LE4 tiene:

a. OE 4.1, OE 4.2 y OE 4.3. 

b. OE 4.1 y OE 4.2.

c. La LE no tiene objetivos específicos.

d. Esta área relaciona el proceso de atención centrado en las personas. 

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
OE 4.1 y OE 4.2.

Tras analizar la situación en Andalucía sobre el Plan de Humanización y tras realizar el estudio DAFO una amenaza
sería: 

a. Cosificación de la atención. 

b. Amenaza de la asistencia sanitaria privada.

c. Riesgo de que se banalice el termino humanización.

d. Todas son correctas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Todas son correctas.



Pregunta

20
Correcta

Se puntúa 1,00 sobre 1,00

A partir de cada Línea estratégica se plantea una propuesta de despliegue en objetivos específicos y acciones:

a. 8 Líneas Estratégicas, 14 Objetivos Específicos y la propuesta de acción. 

b. 6 Líneas Estratégicas, 14 Objetivos Específicos y la propuesta de acción.

c. 4 Líneas Estratégicas, 14 Objetivos Específicos y la propuesta de acción. 

d. 6 Líneas Estratégicas, 16 Objetivos Específicos y la propuesta de acción. 

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
4 Líneas Estratégicas, 14 Objetivos Específicos y la propuesta de acción. 

Actividad previa

◄ ANEXO II

Ir a...

S iguiente actividad

Encuesta de satisfacción del alumnado al finalizar la formación ►

Fundación para el Desarrollo de la Enfermería

  https://www.fuden.es
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