principios generales de la seguridad del paciente para técnicos
sanitarios superiores

PRETEST

Pregunta 1

Enunciado de la pregunta

Uno de las siguientes NO estéa entre los 9 criterios basicos que analiza el EFQM, cudl
Seleccione una:
a. Resultados en la sociedad

b. Liderazgo

DEES RS

c. Aspecto de los profesionales

)

d. Satisfaccion del cliente
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Aspecto de los profesionales

Pregunta 2

Enunciado de la pregunta

Uno de los siguientes no es uno de los pasos de los procesos de mejora utilizados en calidad y/o seguridad identifiquelo

Seleccione una:

r
a. Disefio de politica de calidad
r
b. Redisefiar las politicas en funcién de los resultados
e
c. Monitorizar cambios
I

d. Politizar los objetivos
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Politizar los objetivos

Pregunta 3

Enunciado de la pregunta

Uno de los siguientes NO es un sistema de notificacion, diga cual es

Seleccione una:

s

a. NRLS
s

b. JCAHO
[+

c. NHS
s

d. SINASP

Retroalimentacion

La respuesta correcta es: NHS

Pregunta 4

Enunciado de la pregunta

Uno de los siguientes no es uno de los componentes usados para analizar el riesgo epidemiolégicos, cual es



Seleccione una:

r-

a. Evitabilidad
r

b. Magnitud
'

c. Trascendencia
(e

d. Trazabilidad
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Trazabilidad

Pregunta 5

Enunciado de la pregunta

Uno de los siguientes factores de riesgo NO influye en las caidas de pacientes. Diga cuél por favour

Seleccione una:

r
a. Incontinencia urinaria

is
b. Poder adquisitivo

r
c. Historial de caidas previas

d. Polimedicacion
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Poder adquisitivo

Pregunta 6
Valorar el listado de medicacién previa del paciente con la prescripcién médica en un momento determinado corresponde a:

Seleccione una:

r
a. Protocolo farmacol6gico
v
b. Conciliacién de la medicacion
r
c. Rutinas de la unidad
r-

d. Trabajo de la unidad de Farmacia
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Conciliacién de la medicacion

Pregunta 7

Enunciado de la pregunta

Respecto a la trazabilidad de la actividad la norma indica una serie de acciones diga de las siguientes la que no ayudaria a esa idea

Seleccione una:

a. Hay que realizar una monitorizacion planificada y periédica de los riesgos
(e
b. Debe relajarse la presion para evitar errores.
c. Debemos tener una clara definicién de los responsables del seguimiento de los resultados

d. Debemos comunicar los resultados a las partes interesadas

Retroalimentacion

La respuesta correcta es: Debe relajarse la presion para evitar errores.

Pregunta 8



Enunciado de la pregunta

Una auditoria interna anual tiene que tener definidos diga cudl no es el correcto

Seleccione una:

v

a. El precio
'

b. Los Criterios
r

c. El alcance
r.

d. El auditor/auditores
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: El precio

Pregunta 9

Enunciado de la pregunta

Uno de los siguientes no es un aspecto a considerar en cuando se definen los criterios de riesgo, sefiale cual

Seleccione una:

a. Definicién y medicion de la frecuencia de riesgo
b. Cémo determinar el nivel de riesgos

v
c. Forma de anotar los riesgos, soporte fisico

d. Mapa de riesgos
Retroalimentacion
La respuesta correcta es: Forma de anotar los riesgos, soporte fisico

Pregunta 10

Enunciado de la pregunta

Uno de los siguientes no es una de las utilidades de la UNE 1730093:2013. Indique cudl

Seleccione una:

a. Implementar soluciones para prevenir dafios
e

b. Marcar las politicas de seleccién de personal

c. Asignar recursos

d. Promover la informacion de efectos adversos

Retroalimentacion

La respuesta correcta es: Marcar las politicas de seleccion de personal



