Calidad y seguridad del paciente

MODULO 4

Pregunta 1
Respecto a las características de las guías de práctica clínica, señale la opción incorrecta
Seleccione una:

[image: image1.wmf]a. Busca consenso a posteriori

[image: image2.wmf]b. Es multidisciplinar

[image: image3.wmf]c. Es normativa 

[image: image4.wmf]d. Prevalece la evidencia científica

Pregunta 2
Dentro de las características de los protocolos:

Seleccione una:

[image: image5.wmf]a. Ayudan a tomar decisiones clínicas

[image: image6.wmf]b. Aseguran la calidad

[image: image7.wmf]c. Reducen el riesgo de reclamaciones judiciales

[image: image8.wmf]d. Todas las opciones son correctas 

Pregunta 3
Dentro de las características más relevantes de las vías clínicas, indique la opción incorrecta:

Seleccione una:

[image: image9.wmf]a. Son una herramienta de gestión clínica

[image: image10.wmf]b. Son unidisciplinares 

[image: image11.wmf]c. En su presentación adoptan una matriz temporal

[image: image12.wmf]d. Todas las opciones son incorrectas

Pregunta 4
Respecto a los beneficios identificados con la implantación de las vías clínicas, señale la opción incorrecta:

Seleccione una:

[image: image13.wmf]a. Reducen la diversidad en la asistencia de los enfermos

[image: image14.wmf]b. Identificar la participación de cada profesional en la atención del enfermo

[image: image15.wmf]c. Permiten la variabilidad en el alta del paciente 

[image: image16.wmf]d. Proporcionan a los profesionales seguridad legal

Pregunta 5
El conjunto de trámites, que pueden representarse de forma gráfica o en forma de texto, corresponde con:

Seleccione una:

[image: image17.wmf]a. Protocolos

[image: image18.wmf]b. Procedimientos 

[image: image19.wmf]c. Vías clínicas

[image: image20.wmf]d. Rutas de cuidados

Pregunta 6
El método de evaluación por criterios explícitos preestablecidos, que permiten una mejora de las intervenciones, es la definición de:

Seleccione una:

[image: image21.wmf]a. Auditoría 

[image: image22.wmf]b. Proceso

[image: image23.wmf]c. Certificación

[image: image24.wmf]d. Acreditación

Pregunta 7
El núcleo promotor de calidad, estará formado por:

Seleccione una:

[image: image25.wmf]a. Equipo directivo

[image: image26.wmf]b. Personal asistencial

[image: image27.wmf]c. Personal de servicios generales

[image: image28.wmf]d. Todas las opciones son correctas 

Pregunta 8
Enunciado de la pregunta

El proceso por el cual un centro sanitario se somete, con carácter voluntario, a un procedimiento de verificación externo en orden a evaluar su grado de cumplimiento de criterios y estándares previamente establecidos, se corresponde con:

Seleccione una:

[image: image29.wmf]a. Auditoría

[image: image30.wmf]b. Certificación

[image: image31.wmf]c. Acreditación 

[image: image32.wmf]d. Procedimiento

Pregunta 9
En el ciclo de Deming o PDCA, la ejecución de procesos corresponde con:

Seleccione una:

[image: image33.wmf]a. Planificar

[image: image34.wmf]b. Operar 

[image: image35.wmf]c. Controlar

[image: image36.wmf]d. Mejorar

Pregunta 10
En la estructura de la vía clínica en el eje de ordenadas, ¿qué no se debe reflejar?

Seleccione una:

[image: image37.wmf]a. Evaluaciones y asistencias

[image: image38.wmf]b. Medicación

[image: image39.wmf]c. Cuidados de enfermería

[image: image40.wmf]d. Divisiones por días 

Pregunta 11
Enunciado de la pregunta
Entre los objetivos que persiguen las vías clínicas, señale la opción correcta:
Seleccione una:

[image: image41.wmf]a. Disminuir la variabilidad clínica

[image: image42.wmf]b. Evitar la indefinición de responsabilidad

[image: image43.wmf]c. Fomentar la mejora continua de la asistencia

[image: image44.wmf]d. Todas las opciones son correctas 

Pregunta 12
Correcta

Puntúa 1,00 sobre 1,00

Las características, relativamente estables de los proveedores de la atención sanitaria, los instrumentos y recursos que tienen a su alcance y los lugares físicos donde trabajan, corresponden en la triada clásica de Donabedian a:

Seleccione una:

[image: image45.wmf]a. Estructura 

[image: image46.wmf]b. Proceso

[image: image47.wmf]c. Resultado

[image: image48.wmf]d. Entorno

Pregunta 13
Las causas de las variaciones en las vías clínicas, pueden ser atribuidas a:

Seleccione una:

[image: image49.wmf]a. El paciente

[image: image50.wmf]b. La familia

[image: image51.wmf]c. El personal clínico

[image: image52.wmf]d. Todas las opciones son correctas 

Pregunta 14
Lo que denominamos calidad funcional y hace referencia a la forma en que se presta la asistencia sanitaria, está incluida en el componente de la calidad asistencial denominada por Donabedian como:

Seleccione una:

[image: image53.wmf]a. Científico- técnico 

[image: image54.wmf]b. Interpersonal

[image: image55.wmf]c. De entorno

[image: image56.wmf]d. Todas las opciones son correctas

Pregunta 15
Los planes asistenciales que se aplican a enfermos con una determinada patología y que presentan un curso clínico predecible, es la definición de:

Seleccione una:

[image: image57.wmf]a. Vías clínicas 

[image: image58.wmf]b. Rutas de cuidados

[image: image59.wmf]c. Protocolos

[image: image60.wmf]d. Guías de práctica clínica

