Cuando se trabaja con un paciente agitado, debemos:

d. Todas las respuestas son correctas.

En el articulo de Richmond JS et al., los autores detallan las bases para una
formacién adecuada para la desescalada y proporcionan pautas de intervencion,
utilizando:

c. Los «10 dominios de la desescalada».

¢En qué actos sanitarios se dan con mayor frecuencia las denuncias penales
infundadas?

b. En urgencias, ginecologia y medicina estética.

¢Cuadl de los siguientes no es uno de los diez dominios de la desescalada?

c. Ignora el lenguaje verbal del paciente.

¢Como actuar en el caso de denuncia penal ante el Juez?

b. Se ha de mantener la calma y facilitar la informacién al juzgado de instruccion.

Para mostrar autocontrol, debemos:

b. Aparentar calmay seguridad solo si nos sentimos calmados y seguros. No es bueno
aparentar algo que no vivimos.

¢Cual no es una situacioén de riesgo mayor?

d. Cirugia ocular.

Dentro de las caracteristicas de nuestra forma de ser, una de las siguientes no
deberia influir en la gestion de un paciente que comienza a mostrarse agresivo
verbal o/y fisicamente:

d. Mideseo de llegar a un acuerdo.

Cuando hablamos del consentimiento informado y menores, es cierto que
siempre:
a. Lo dan los padres en el caso de menores de 12 anos.



¢Cual de las siguientes afirmaciones es cierta?

a. Los pacientes pueden generar agresividad en nosotros, y esta depende de nuestra
experienciay personalidad/forma de ser.



